CityID Checker
Kullanicl Rehberi

Siirim: 1.0

Soyut: CityID Checker'l kullanmak i¢in adim adim talimatlar
iletisim bilgileri

Telefon: 088 538 70 39

E-posta: service@cityid.nl

Sorumluluk reddi cevirisi

Bu kilavuz makine cevirisi kullanilarak otomatik olarak cevrilmistir.
Dogru bir ceviri saglamak icin caba gostermemize ragmen,
hatalar veya yanlishklar meydana gelebilir. SUphe veya tutarsizlik
durumunda, orijinal Hollanda dili versiyonu gecerlidir.



mailto:service@cityid.nl

Giris
CityID Checker, kuruluslarin bir sehir karti veya hediye karti ile islemleri islemesini ve
CityID Platformu aracihigiyla islem gec¢mislerine erismesini saglayan bir web ve mobil

uygulamadir. Odemeleri islemek icin CitylD Checker'i kullanarak, islem tutari
musterinin kartindan borglandirilacaktir.

Bu kilavuz, CitylD Checker'i kullanmak igin ayrintil talimatlar sunar. Asagidaki
aktiviteler adim adim ac¢iklanmaktadir:

Girig

islemler

Kart ylklemeleri
Bakiye denetleyicisi
islemler - Makbuzlar
islemler - EAN kodu
islem gecmisi
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1. Giris
CitylD Checker'a web sitesi veya mobil uygulama araciligiyla erisilebilir:

e internet sitesi: https://checker.cityid.nl/

e iOS uygulamasi (Apple): CityIDChecker uygulamasini App Store'dan indirin

e Android uygulamasi: Google Play'de CitylID Checker uygulamasini indirin

CityID Checker'a erismek icin bir kullanici adi ve sifreye ihtiyaciniz olacak. Groupcard
size bir kullanici adi atayacaktir. Bu kullanici adi ile kendi sifrenizi olusturabilirsiniz.


https://checker.cityid.nl/
https://apps.apple.com/nl/app/cityidchecker/id1497358428
https://play.google.com/store/apps/details?id=nl.cityid.cityidchecker&hl=nl&gl=NL

Sifrenizi olusturun

ik kez giris yaparken, bir sifre olusturmaniz gerekecektir. Su adimlari izleyin:

1. CitylD Checker uygulamasini veya web sitesini agin.

2. 'Wachtwoord vergeten?' 6gesini segin. (Sifrenizi mi unuttunuz?) baglantisina
tiklayin.

3. Kullanici adinizi girin ve 'Verzoek' (istek) diigmesini secin.

4. Sehir kartina veya hediye karti programina kaydolmak icin kullandiginiz e-posta
adresine bir dogrulama kodu gonderilecektir.

5. Ustteki alana dogrulama kodunu girin.

Alttaki alana sifrenizi girin.

7. 'Bevestig'i se¢in (Onayla). Sifrenizi basariyla belirlediniz.

Infoggen Clty@

U kunt indoggen met de gegevens die u heeft geiregen

o

Wachtwooed vergeten?

Sekil 1: '"Wachtwoord vergeten?' 6gesini segin. (Sifrenizi mi unuttunuz?)

Verzoek
Geef de gebruikersnaam op van het account waarvan u het wachtwoord vergeten bent.

. .
- Cebruikersnaam

VERZOEK

Sekil 2: Kullanici adinizi girin ve 'Verzoek' (istek) 8gesini secin

Bevestig

Ceef de verificatie code op die u per email heeft ontvangen en vul een nieuw wachtwoord in.

BEVESTIG

Sekil 3: Dogrulama kodunuzu ve sifrenizi girin



Hesabiniza giris yapin

Bir sifre olusturduktan sonra, CitylD Checker'a giris yapmak i¢in asagidaki adimlari
izleyin.

CitylD Checker'i (uygulama veya web sitesi) agin.
Kullanici adinizi girin.

Sifrenizi girin.

'Inloggen' (Giris yap) segenegini segin.

AN

Girig yaptiktan sonra bilgileriniz kaydedilecek ve bir dahaki sefere CitylD Checker'i
acarken oturum agmaniz istenmeyecektir. Bir uygulama guncellemesinden sonra
oturumunuz otomatik olarak kapatilabilir. Alternatif olarak, kontrol panelinizin altindaki
'Uitloggen' (Oturumu kapat) digmesini segcerek manuel olarak oturumu
kapatabilirsiniz.

Inloggen City@

% S
U kunt inloggen met de gegevens die u heeft Dashboard Cn_y@
gekregen
Wellkom,
1 AL0ruikersnaam Kies een van onderstaande functies om verder te gaan

Aanrmelden/Voucher
f
e - ul
. e |
Lo et M0 s e ) Dagtotak
o S —
Vouchers en aetikeien

Sekil 4 + 5: Oturum agma ekrani ve kontrol paneli



Barkod tarayici erisimi

CityID Checker, el tipi tarayicilar ve mobil cihazinizin barkod tarayicisi ile ¢alisir.
Tarayiclyl mobil cihazinizda kullanmak icin, ilk kez oturum actiktan sonra
ayarlarinizdan kamera erigimini etkinlestirin.

iOS (Apple)

1. Cihazinizda 'Instellingen'i (Ayarlar) acgin.
2. 'CityldChecker'l secin.
3. Kamera erigsimini etkinlestirin.

.21+ il =

{nstellingen  CityldChecker

8 Camera ( )
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Siri en zoeken

m Mobiele data

8

Sekil 6: Kamera erisimini etkinlestirme

Android

1. Cihazinizda 'Instellingen'i (Ayarlar) agin.
2. 'Apps' > 'CityldChecker' > 'Machtigingen' (izinler) 6gesini secin.
3. Kamera erisimini etkinlestirin.

16:48 © - 4l 66% &

< App-machtigingen ®
tﬁ‘ CityldChecker

Camera o

©

Opslag

Gl (3

Telefoon

Sekil 7: Kamera erisimini etkinlestirme



2. Islemler

CityID Checker ile islemleri gergeklestirmek icin asagidaki adimlari izleyin.

1. Kontrol panelinizde 'Betalen' (islemler) 6desini secin.

2. Kartin arkasina basiimis olan barkod sizden istenecektir.
a. Uygulama: Barkodu taramak i¢in 'CityID'yi Tara'ya dokunun.
b. Web sitesi: Alani secin ve barkodu tarayin.
c. 19 haneli numarayi manuel olarak girin.

Betalen th@

Saningd

Dashboard Clty@

Welkom,
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s een van onderstaande functies om verder te gaan.
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-
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Sekil 8 + 9 + 10: 'Betalen’ (islemler) diigmeli gésterge tablosu, barkodu girin ve barkod ve kart
numarasi ile kartin arkasini girin

3. lislem tutarini girin (€, ondalik virgil).

'Ok'1 segin.

5. islemi kontrol edin ve onaylamak icin 'Akkoord' (Onayla) secenegini secin.
'Transactie geslaagd' (islem basarili) ekrani gériintiilenecektir.

e

Not: Kart sahipleri icin tasarruf indirimi sunuyor musunuz? indirim, islem sonrasinda
otomatik olarak kart bakiyesine yansitilacaktir.

g
Betalen City@ Transactie gesla..Gw@

Betalen T

= CitylD: Cityld:
CitylD:

é,

Transactiebedrag € 1,57 Transactiebedrag €1,57

Sekil 11 + 12 + 13: Tutan girin, islemi kontrol edin ve onaylayin

Voer hieronder het volledige transactiebed ag in

€



3. Kart yuklemeleri

Bir hediye karti igin yetkili saticiysaniz, CitylID Checker ile kartlara yikleme seceneginiz

olacaktir. Lutfen asagidaki adimlari takip edin.

Not: Yuklenen tutari musterinizden tahsil etmeyi unutmayin.

1.

3.

Kontrol panelinizde 'Opwaarderen’' (Ylikleme) secenegini secin.
2. Kartin arkasindaki barkodu tarayin veya 19 haneli numaray! manuel olarak girin.

'Ok'I secin.

Dashboard Clty@

Opwaarderen th@

U vt een CitylD Opwaarderen. Check met de
camera de bar- of QR-code of voer het CitylD
handmatig in. Hierna kunt u het op te waarderen

bedrag invullen

Sekil 14 + 15: 'Opwaarderen' (Yiikleme) digmeli ve barkod taramali gdsterge paneli

4. Yuikleme tutarini (€, ondalik virgul) girin ve 'Ok'i segin.
5. islemi kontrol edin ve onaylamak icin 'Akkoord' (Onayla) secenegini secin.

Product verkoopcity@

CitylD:

Voer hieronder het bedrag in waarmee het CitylD

opgewaardeerd dient te worden,

€ 100,00

112]1314|5]16]17]8}9]0

Opwaarderen City@"

CitylD:

Transactiebedrag € 100,-

Sekil 16 + 17: Tutar girin, islemi kontrol edin ve onaylayin



4. Bakiye denetleyicisi

CityID Checker, bir kartin mevcut bakiyesini belirlemek icin bir Bakiye Denetleyicisi
icerir. Bu, bakiye bilgilerine ihtiya¢ duyan musterilere yardimci olmanizi saglar. Kartin
bakiyesini kontrol etmek i¢in asagidaki adimlari izleyin.

1. Kontrol panelinizde 'SaldoCheck'i (Bakiye Denetleyicisi) segin.
2. Kartin arkasindaki barkodu tarayin veya 19 haneli numarayl manuel olarak girin.
3. 'Tamam'i secin. Kartin bakiyesi goruntilenecektir.

S
S "
N SaldoCheck th@ SaldoCheck Cw@
Dashboard Ci 'D — ——
Ity lemand wil bij u het s3/d0 weten van sen CitylD CitylD:
Welkom, Check met de camera de bar- of QR-code of voer het
numemes handmatig in. Hierna ziet u het saido Huid:g saldo € 61 ,24

Kies een van onderstaande functies om verder te gaan

Scan Ly

Aanmnelden/Vouche:
Vouchers en artikele

Sekil 18 + 19 + 20: 'SaldoCheck' (Bakiye Denetleyicisi) digmeli gosterge paneli, barkod tarama ve
Bakiye ekrani



5. Islemler - Makbuzlar

'Fig' tlrl islemleri gerceklestirmek icin asagidaki adimlari izleyin.

1. Kontrol panelinizde 'Aanmelden/Voucher' (Kayit/Kupon) 6gesini segin.
2. Kartin arkasina basiimis olan barkod sizden istenecektir.

Uygulama: Barkodu taramak icin ‘Scan CityID' (CityID'yi tarayin)
secenedine dokunun.

Web sitesi: Alani segin ve barkodu tarayin.

19 haneli numarayir manuel olarak girin.

o

oo

Aanmelden/Voucher City
Dashboard Ciw@ A Iding of voucher inwisselen. Scan met de camera de

barcode of voer het nummer handmatig in. Hierna kunt u

een selectie maken uit de beschikbare aanmeldingen of

Welkom,
vouchers voor deze kaart.

& >

Annuleren

Kies een van onderstaande functies om verder te gaan

1 2 3
4 5 6
GHI JKL - MNO
7 8 9

PQRS Tuv WXYZ

Sekil 21 + 22: 'Aanmelden/Voucher' (Kayit/Kupon) diigmeli ve barkod taramali gosterge paneli

3. Taranan kart numarasi ve tiim aktif kuponlar gériintiilenecektir. ilgili kuponu
secin.

4. islemi kontrol edin ve onaylamak icin 'Akkoord' (Onayla) secenegini segin.
'"Transactie geslaagd' (islem basaril) ekrani gériintiilenecektir.

Aanmelden/Voucher Bevestig Transactie gesla..(j-[y@

Aanmelding of voucher inwisselen. Scan met de camera de barcode Bevestig Gitylo:

Reglstraties

Fabetzio La Pana

Vouchers

Sekil 23 + 24 + 25: Kuponunuzu secin, islemi kontrol edin ve onaylayin



6. Islemler - EAN Kodu

Bir sehir karti programinin bir pargasi olarak EAN kodlariyla yapilan iglemleri islemek
icin asagidaki adimlari izleyin.

1. Kontrol panelinizde 'Betalen’' (islemler) 6gesini secin.
2. Kartin arkasina basiimis olan barkod sizden istenecektir.
a. Uygulama: Barkodu taramak icin ‘Scan CityID’ (CityID'yi tarayin)
secenegine dokunun.
b. Web sitesi: Alani secin ve barkodu tarayin.
c. 19 haneli numarayi manuel olarak girin.

Betalen thﬁ'

Dashboard Ciw‘ﬁ

Sekil 26 + 27: 'Betalen' (islemler) digmeli gdsterge paneli ve barkod tarama

3. Kart bakiyesi ve mevcut program butceleri goruntilenecektir. Lutfen EAN
kodunu manuel olarak girin.

4. 'Betaal uit budget' (Blitceden 6de) alanina lutfen program butcesinden
O0denecek tutari girin. Tutar bakiyeden yuksek olamaz.

5. 'Omschrijving' alanina bir aciklama ekleyin ve 'Tamam'l segin.

Betalen Cw@

2 o) zijn
Betalen Clty voor deze kaart:
« Kleding- & Schoenreparatie 2024, saldo

Kaartnummer: €10

. g m .

Huidig besteedbaar saldo: € 10,- EAN code: =
6097742391378

Onder: de voorzieningen zijn beschikb Deze EAN code is beschikbaar voor het budget
voor deze kaan: Kleding-_&_Schoenreparatie 2024

» Kleding- & Schoenreparatie 2024, saldo pteaanse:

€10

€10
Betaal uit budget:
O EAN code: - g
Omschrijving
EAN code handmatig invoeren
s Kleding

Sekil 28 + 29: EAN kodunu, miktarini ve agiklamasini girin



6. Islemi kontrol edin ve onaylamak icin 'Akkoord' (Onayla) secenegini segin.
'"Transactie geslaagd' (islem basaril) ekrani gériintiilenecektir

>
Betalen th@\ Transactie gesla..th.@

Kaartnummer: CitylD:
Transactiebedrag: € 8,-
Omschrijving: kleding

3

Sekil 30 + 31: islemi kontrol edin ve onaylayin

10



7. Islem gecmisi

islem gecmisinize CitylD Checker'dan erisebilirsiniz. Herhangi bir giin icin toplam
satiglarinizi ve saat ve kart numarasi gibi islem ayrintilarinizi kontrol edebilirsiniz.
Gecerli ginin genel goérinimu varsayilan olarak goruntulenir. Ayrica 6énceki tarihler
icin genel bakislari da goruntuleyebilirsiniz.

islem gecmisinize erismek icin asagidaki adimlari izleyin.

1. Kontrol panelinizde 'Dagtotalen' (islem Gecmisi) 63esini segin.
2. 'Totalen van vandaag' (Bugliniin toplam satislari) altinda ¢esitli islem
kategorileri goruntulenir. Bir kategoriyi genisletmek i¢in oku segin.

Dagtotalen UW@

et bt et v et otal el s et e ot b pae e v ot

Dashboard

4

Datum 28 ma 2024

Well

Kies een van onderstaande functies om verder te gaan

kom,
€ o sogunde g >

Totalen van vandaag: €0.02

Sekil 32 + 33: 'Dagtotalen’ (islem Gecmisi) diigmeli gésterge tablosu ve genel bakis

3. Genel bakisinizin tarihini iki yoldan biriyle degistirebilirsiniz:
a. Tarihi secin. Bir takvim goruntulenecektir. Tarihinizi segin ve 'Tamam’i
segin.
b. 'Vorige dag' (Onceki giin) veya 'Volgende dag' (Ertesi giin) okunu
kullanin.

Sekil 34: Tarihi degistirme
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